
Renn fyri lìvi – Føroyar

Installations og brugermanual for Android (Play Butik) 
og iOS/iPhone (App Store).

Trin for trin vejledning til installation af
FirstAED LTS3 app

Der kan være mindre afvigelser alt efter, 
hvilken mobil man har.

App`en kræver minimum version 10.X.X.

Version 1. - 2023

Version 1. 2023



Installation iOS/iPhone

Hvis du har den gamle FirstAED app, 
skal du først slette denne.

Find ikonet App Store på din telefon 
og tryk på dette.

I søgefeltet skriver du FirstAED LTS3

Tryk Hent – når appen er 
downloadet, trykker du ÅBN.



Du vil nu skulle give nogle 
tilladelser.

Ved første tilladelse trykker
du blot 
«Tillad, mens du bruger app»
(dette skal justeres igen i dine indstillinger, 
og vil fremgå af denne manual)

Til de næste tilladelser
trykker du «Tillad».



Gå ind i Indstillinger på forsiden af din mobil.

Scroll ned og find ikonet ”Anonymitet”

Gå ind i dette.

Tryk på ikonet ”Lokalitetstjenester”                            

Find Akutudkald appen og gå ind i denne..

Der skal være et ”flueben” ud for ”Altid”. 

Ligesom ”Præcis lokalitet” skal være 
slået til.

OBS – hvis der kommer opdateringer på 
din mobil, skal du tjekke, at dine 
indstillinger stadig står korrekt.



Hvis du har haft den «gamle» FirstAED app, og har hentet den nye FirstAED LTS3

1. Find den downloadede app på din telefon 

2. Åbn denne

3. Du skal nu nulstille dit kodeord ved at trykke på «Glemt kodeord?»



Nulstil kode

Indsæt dit brugernavn
Tryk «NULSTIL KODEORD»

Du har nu modtaget en kode på SMS, 
som du sætter ind i feltet «SMS-kode»

Skriv dit nye kodeord 2 gange (valgfrit)

Nu kan du logge ind med brugernavn 
og den kode du har valgt. 

Under «Server område» skriver du
«Europe»

Tryk «LOG PÅ»



Hvis du har hentet FirstAED LTS3 for første gang, som helt ny bruger, skal du registrere dig

Tryk på «REGISTRÈR KONTO»

Udfyld alle felter

Du har også mulighed for, at tilføje et dokument.

Fx. Et førstehjælpsbevis (Valgfrit)



Når alle felter er udfyldt, trykker du «REGISTRÈR»

Du vil herefter modtage en mail, når en administrator
har godkendt dig.

Her skal du trykke på et link, og du vil være klar til at 
logge ind.



Installation Android

Hvis du har den gamle FirstAED app, 
skal du først slette denne.

Find ikonet Play Butik på din telefon 
og tryk på dette.

I søgefeltet skriver du FirstAED LTS3
Tryk på dette og tryk ”Installer”

Tryk Åbn – når appen er downloadet



Tryk «TILLAD» og du er nu fremme ved 
selve installationssiden.

Her skal du følge samme fremgangsmåde som ved
Installation af iOS/iPhone
Se side 5 – 8.



INDSTIL AKTIV/IKKE AKTIV

Hvis du i en periode vil være inaktiv, trykker du på pilen til venstre på den røde bjælke. Tryk på SET INACTIVE". 
Du gør dig selv inaktiv ved at indstille, hvornår du igen vil være aktiv. Scrol, og tryk herefter ”OK”. 
På forsiden vil du nu stå som ”Inaktiv” til højre på den røde bjælke. Du kan altid selv gå ind samme sted og aktivere dig 
igen.



Appens funktioner (iOS/iPhone og Android)

Du er nu logget ind og får vist et billede, hvor den blå
prik er din position. Du kan opdatere din position ved at
Trykke på «Nulstil position» nederst til venste.

Hvis du trykker på «Indstillinger», får du følgende 
muligheder, som vi gennemgår på de følgende sider.



Under «Generelt» kan du indstille hvilken 
korttype, du ønsker at få vist.



Standard Hybrid Satellit



Under «Profil» har du mulighed at 
indsætte eller opdatere dine oplysninger.

Her kan du også se dit brugernavn og 
evt.skifte kodeord.

Det er også her dine dokumenter ligger, og 
du har mulighed
for at tilføje dokumenter.

Hvis du ønsker at ændre noget, skal du 
efterfølgende trykke 
«GEM ÆNDRINGER»

Hvis du ikke vil være med mere, skal du 
Trykke på tandhjulet øverst til højre. Her 
får du mulighed for at slette din konto. 



«Tillad eksterne enheder» skal kun
sættes til, hvis du vil tilkoble en Beacon

Under ”Alarmindstillinger” kan du 
indstille hvilken alarmlyd, der passer dig.



Testalarm

Du har mulighed for at starte en testalarm.
Tryk på «Testalarm»

Tryk på «Alarm-position»
Flyt nu kortet så den røde markering er i
nærheden af din position og tryk «OK»
øverst til højre på den røde bjælke



Koordinaterne er nu sat ind og du kan
trykke «OPRET TESTALARM»

Tryk herefter OK

Hvis du får en fejl meddelse som vist, 
er det tegn på, at du ikke har givet din
Mobil tilladelse til at følge din position.

Dette skal du tilrette i din mobils 
indstillinger.
Se hvordan du gør dette, hvis du har en 
iOS/iPhone på side 4.
På en Android er det forskelligt alt efter
hvilken Android model, du har.



Du vil nu modtage en testalarm, som du kan acceptere eller afvise. Når du accepterer, går der få sekunder og du vil blive 
bedt om, at vælge din transporttype.
Herefter vil du blive bedt om at vælge tilbehørstype. Hvis du ikke har nogen hjertestarter, trykker du blot «FORTSÆT»



Du får nu en fiktiv testadresse. Ved tryk på «Navigation» bliver du guidet til testadressen via talt navigation. 
Tryk START. 
Hvis du vil afslutte navigationen, trykker du på den grå pil og du kan afslutte ruten.
Ved tryk på klokkeslæt øverst til venstre kommer du tilbage til appen.



Hvis en test bliver lavet i samarbejde med din
administrator, vil man kunne se de andre deltagere
I testen.

Laver du selv testen, kan du ændre udseende på
kortet her.



Ved tryk på «Handlinger» får du
følgende muligheder.

Der kan stå en meddelelse til dig
under «Alarmbeskeder»
Dette vil nok kun være aktuelt,
Hvis det er en testalarm, som din
administrator opretter.



Under «Handlinger» og «Identifikation» samt «Bemærkninger» vil du få vist ovenstående.



Du har mulighed for at lave en test blot for at se, hvordan det ser ud under et udkald, men du har 
også mulighed for at løbe/køre ruten. Når du er fremme, skal du registrere din ankomst, hvorefter 
testen slutter.



Under «Handlinger» har du også mulighed for
At annullere en alarm, som du har oprettet.

Her trykker du på «Annullèr alarm», hvorefter du
bekræfter med «Ja»



Du er nu klar til at blive kaldt ud ved en alarm.

Du vil indimellem opleve, at du modtager denne besked.
Det er blot en bekræftelse af, at du stadig giver
GPS-tilladelse, som er en forudsætning for, at du
kan blive kaldt. Derfor er det vigtigt, at du altid
Trykker enten «Tillad altid» eller «Skift til Tillad altid»
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